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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

RELATORIO MENSAL

Producao e Indicadores de Qualidade
SETEMBRO/2018

Apresentagao:

O presente relatdrio tem por finalidade a apresentacdo mensal dos resultados alcancados, estando estes
relacionados a Produtividade e aos indicadores de qualidade expostos no Anexo Técnico do Contrato de Gestao
113/2018.
O mesmo é composto pelos seguintes itens:
- Acolhimento e Classificagao de Risco;
- Comparagdo Meta x Realizado
- Atendimento por Especialidade
- Extratificagdo Classificagdo de Risco
- Atencao ao Usuario;
- Formuldrio para Coleta de Informagdes;
- Tabulagdo;
- Dados consolidados;
- Grdficos;
- Queixas/Reclamacdes - Resolugdes;
- Elogios/Sugestdes.
- Qualidade da Informagao
- Relatério Faturamento Mensal - SIA/SUS/CEP Vilidos;
- Relatério de Origem dos Atendimentos (Por Municipio)

Palmeira dos indios - Alagoas
SETEMBRO
2018
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UPA - DRA. HELENILDA VELOSO PIMENTEL CANALES
Contrato de Gestdo 113/2018

12 Més- jul-18 22 Més- ago/18 32 Més- set/18 42 Més- out/18 52 Més- nov/18 62 Mé&s- dez/18 72 Més- jan/19 82Més- fev/19 92 Més- mar/19 102 Més- abr/19 112 Més- mai/19 122 Mé&s- jun/19
Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real.

Atendimentos* 6750 | 3972 | 6750 3759 6750 | 8.202 | 6750 0 6750 0 6750 0 6750 0 6750 0 6750 0 6750 0 6750 0 6750 0

*Co lidado dos atendii tos, conforme Portaria MS 819/2015 e 10, de 03 de janeiro de 2017.

Observagdo: Meta baseada em existéncia de demanda para alcance.

Atendimento de Urgéncia e Emergéncia

set/18

Pacientes Atendidos Por Especialidade

Clinica Médica 3028 2.858 2.961

Pediatria 832 788 848

Servigo Social 112 113 97

Total 3972 3759 3.906 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Pacientes Atendidos Por Classificagdo de Risco

set/18

out/18

nov/18

dez/18

fev/19

mar/19

abr/19

mai/19

Vermelha - Emergéncia 59 57 65

Amarela - Urgéncia Maior 1589 1623 1624

Verde - Urgéncia Intermedidria 2200 1960 2108

Azul - Ndo Urgéncia 119 118 108

Total 3967 3758 3905 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Atendimentos por Faixa Etaria ago/18 set/18 out/18 nov/18 dez/18 jan/19 fev/19 mar/19 abr/19 [UETTAL) jun/19
De 0 a 1 Ano Incompleto 127 112 141

De 1 a 2 Anos Incompletos 131 99 135

De 2 a 3 Anos Incompletos 105 95 141

De 3 a 4 Anos Incompletos 81 80 109

De 4 a 5 Anos Incompletos 60 72 a4

De 5 a 6 Anos Incompletos 61 64 56

De 6 a 12 Anos Incompletos 266 264 213

De 12 a 15 Anos Incompletos 98 87 89

De 15 a 21 Anos Incompletos 354 348 364

De 21 a 25 Anos Incompletos 244 169 231

De 25 a 30 Anos Incompletos 268 223 268

De 30 a 35 Anos Incompletos 260 270 257

De 35 a 40 Anos Incompletos 251 292 273

De 40 a 45 Anos Incompletos 243 234 251

De 45 a 50 Anos Incompletos 230 195 223

De 50 a 55 Anos Incompletos 232 208 216

De 55 a 60 Anos Incompletos 187 188 177

De 60 a 65 Anos Incompletos 163 176 181

Acima de 65 Anos 611 583 537

Total 3972 3759 3906 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Transferéncias Externas

Para Hospital Santa Rita

128

Para U. E. do Agreste 35 70 53
Para HGE 39 61 43
Para Santa Casa de Maceid 1 2 1
Para Outras Unidades 5 1 3
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Para Hospital Afra Barbosa 1 3 2

HDT 0 2 6

Total 213 295 236 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Procedimentos Enfermagem out/18

Curativos 133 119 96

Suturas 90 91 81

Aplicacdo de medicamentos 3715 3072 3187

Eletrocardiograma 213 238 227

Inalagdo/nebulizagdo 615 1179 1021

HGT (Glicemia) 0 0 0

Lavagem de Ouvido 0 0 0

Aferi¢do de Pressdo Arterial 3127 2722 2862

Exames de Imagem 719 771 626

Imobilizagdo 3 2 2

Exames Laboratdrias 862 899 1306

Lavagem de Gastrica 2 1 10

Drenagem de Abscesso 5 3 3

Observacgdo 281 334 389

Total 9765 9431 9810 0 0 0 0 0 0 0 0 0

CAUSAS EXTERNAS

jul/18

ago/18

set/18

out/18

nov/18 dez/18

jan/19

fev/19

mar/19

abr/19

mai/19

jun/19

HDA

EDEMA AGUDO PULMONAR

TCE

NSUFICIENCIA RESPIRATORIA

CAUSA NAO IDENTIFICADA

CHOQUE ELETRICO

PERFURACAO POR ARMA DE FOGO

PCR

DPOC

NSUFICIENCIA CARDIACA CONGESTIVA

SCA

CHOQUE SEPTICO

PNEUMONIA

INSUF

CIE

CIA RENAL

CHOQ

UE CARDIOGENICO

CHOQ

UE HIPOVOLEMICO

NEOPLASIA

SEPTICEMIA

DIABETES DESCOMPENSADO

CA PULMAO

JACIDENTE VASCULAR CEREBRAL

NFECCAO GENERALIZADA

BRADICARDIA

ULCERA

ORTE SUBITA DE ORIGEM CARDIACA

SUFICIENCIA HEPATICA

Total Obitos
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UPA - DRA. HELENILDA VELOSO PIMENTEL CANALES

CONTRATO DE GESTAO 113/2018

Total de Atendimentos de Urgéncia/Emergéncia
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Pesquisa Satisfacao

UPS24N

Pesquisa Satisfagao

UPS24N

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO Formulario UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO Formulario
Especialidade: Clinica Geral ( ) Pediatria ( ) Servigo Social ( ) Especialidade: Clinica Geral ( ) Pediatria ( ) Servigo Social ( )
Entrevistado: Paciente ( ) Acompanhante ( ) Dt. / / Entrevistado: Paciente ( ) Acompanhante ( ) Dt. / /

"Sua opinido é muito importante para continuarmos melhorando o servigo realizado por esta UPA."

"Sua opinido é muito importante para continuarmos melhorando o servigo realizado por esta UPA."

Questionario

Péssimo
Ruim
Regular
Bom
Excelente
Nao quero responder

1. Como vocé avalia esta UPA?
Limpeza e conforto da recepgdo, banheiros, corredores, salas de espera e
consultérios:

Questionario

Péssimo
Ruim
Regular
Bom
Excelente
N3o quero responder

1. Como vocé avalia esta UPA?
Limpeza e conforto da recepgao, banheiros, corredores, salas de espera e

1.1 L.
consultérios:

Durante a consulta vocé foi bem informado do seu estado de satde e dos
procedimentos a serem realizados?

Durante a consulta vocé foi bem informado do seu estado de saude e dos

1.2 . .
procedimentos a serem realizados?

O estabelecimento é bem sinalizado para vocé encontrar o local onde

. O tempo que demorou para o paciente ser atendido:
2.1 |Pelos Médicos:

O estabelecimento é bem sinalizado para vocé encontrar o local onde
precisa ir? (Placas Internas

O tempo que demorou para o paciente ser atendido:

Pelos Médicos:

13

2.2 |Pelos Enfermeiros:

2.2 |Pelos Enfermeiros:

2.3 |Pela Recepgao:
A boa vontade e disposi¢ao das pessoas em ajudar a resolver seus problemas:
3.1 |Dos Médicos:

2.3 |Pela Recepgao:
. A boa vontade e disposi¢dao das pessoas em ajudar a resolver seus proble
3.1 |Dos Médicos:

3.2 |Dos Enfermeiros:

3.2 |Dos Enfermeiros:

Dos Funciondrios da Administragdo:

Sua sensagdo de seguran¢a em relagao aos atendimentos oferecidos por

esta unidade?
5. A educagao e o respeito com que voceé foi tratado:
Pelos Médicos:

Dos Funcionarios da Administragao:

Sua sensagdo de seguran¢a em relagao aos atendimentos oferecidos por
esta unidade?

5. A educagao e o respeito com que vocé foi tratado:

Pelos Médicos:

5.2 |Pelos Enfermeiros:

5.2 |Pelos Enfermeiros:

5.3 |Pelos Funciondrios da Administragdo:

O interesse do médico em ouvir as queixas do pacientes:

As explicagées do médico durante o atendimento:

As explicagoes dos enfermeiros durante os procedimentos que foram
realizados:

O siléncio no ambiente, na sala de espera e observagao:

Pensando agora no geral, na unidade como um todo, o (a) Senhor (a) poderia nos dizer se esta
10. |satisfeito (a) ou insatisfeito (a) apds o atendimento:

() Satisfeito (a) () Insafisteito (a)

5.3 |Pelos Funciondrios da Administragdo:

O interesse do médico em ouvir as queixas do pacientes:

As explicagoes do médico durante o atendimento:

As explicagdes dos enfermeiros durante os procedimentos que foram
realizados:

O siléncio no ambiente, na sala de espera e observagao:

Pensando agora no geral, na unidade como um todo, o (a) Senhor (a) poderia nos dizer se esta
10. |satisfeito (a) ou insatisfeito (a) apds o atendimento:

() Satisfeito (a) () Insafisteito (a)

Observagdo:
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Pesquisa de Satisfacao
Tabulagao dos Dados

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
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UNIDADE DE PRONTO ATENDIM

UPA 24N

ENTO

Pesquisa de Satisfacao
Consolidado Numeérico

Limpeza e conforto da recepgdo, banheiros, corredores, salas de
espera e consultdrios:

Durante a consulta vocé foi bem informado do seu estado de satide

e dos procedimentos a serem realizados?

Excelente 134 Excelente 134
Bom 274 Bom 272
Regular 2 Regular 3
Ruim Ruim 1
Péssimo 0 Péssimo 0
N3do quero responder 0 N3o quero responder 0
Total 410 Total 410

O estabelecimento é bem sinalizado para vocé encontrar o local

onde precisa ir?

(Placas Internas)

0 tempo que demorou para o paciente ser atendido PELO MEDICO

Excelente 134 Excelente 134
Bom 275 Bom 268
Regular 1 Regular 4
Ruim 0 Ruim 1
Péssimo 0 Péssimo 3
N3o quero responder 0 Ndo quero responder 0
Total 410 Total 410
O tempo que demorou para o paciente ser atendido PELO
ENFERMEIRO
Excelente 133 Excelente 134
Bom 273 Bom 273
Regular 2 Regular 1
Ruim 0 Ruim 0
Péssimo 1 Péssimo 1
N3o quero responder 0 Ndo quero responder 0
Total 4 Total 409

09
A boa vontade e disposi¢do dos MEDICOS em ajudar a resolver seus
problemas
134

A boa vontade e disposicao dos ENFERMEIROS em ajudar a resolver
seus problemas

Excelente Excelente 134
Bom 215 Bom 273
Regular 4 Regular 1
Ruim 0 Ruim 0
Péssimo 2 Péssimo 1
N3o quero responder 0 Ndo quero responder 0
Total 355 Total 409

ADMINISTRAGAO em ajuda

A boa vontade e disposigdo dos FUNCIONARIOS DA

r a resolver seus problemas

Sua sensagdo de seguranga em rel

acdo aos atendimentos oferecidos

por esta unidade?

Excelente 135 Excelente 134
Bom 272 Bom 273
Regular 1 Regular 1
Ruim Ruim 0
Péssimo 1 Péssimo 1
N3do quero responder Ndo quero responder 1
Total 409 Total 410




UP4h Pesquisa de Satisfacao
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO Consolidado Numérico

Excelente 134 Excelente 134

Bom 273 Bom 274

Regular 2 Regular 1

Ruim 0 Ruim 0

Péssimo 1 Péssimo 0

N3do quero responder 0 N3o quero responder 0

Total 410 Total 409

A educacdo e o respeito com que vocé foi tratado pelos funcionarios

. . ~ O interesse do médico em ouvir as queixas do pacientes:
da Administragdo

Excelente 134 Excelente 134
Bom 272 Bom 273
Regular 1 Regular 2
Ruim 0 Ruim 0
Péssimo 0 Péssimo 1
N3o quero responder 0 Ndo quero responder 0
Total 407 Total 410
As explicagdes dos enf:r:;eni‘r::ad“uz;adn::: os procedimentos que
Excelente 134 Excelente 135
Bom 272 Bom 272
Regular 3 Regular 2
Ruim 0 Ruim 1
Péssimo 1 Péssimo 0
N3o quero responder 0 Ndo quero responder 0
Total 410 Total 410
e
Excelente 134 Satisfeiro (a) 408
Bom 273 Insatisfeito (a) 2
Regular 3 Total 410
Péssimo 0 Clinica Médica 305
N3o quero responder 0 Pediatria 103

Total 410 Servigo Social 2
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Pesquisa de Satisfacdao
Graficos
SETEMBRO

A educagdo e o respeito com que vocé foi tratado pelos
funcionarios da Administragdo
Regular Péssimo  N&o quero
Ruim 0% 0% responder
0% 0%

\ Excelente

33%

Bom
67%

O interesse do médico em ouvir as queixas do pacientes:

Ruim Pessoimo N3o quero

0% % responder
Regular 0%
0%
\ Excelente

33%

67%

As explicagbes do médico durante o atendimento

Regular Péssimo N&o quero
. 0% 0% responder
Ruim 0%
0%
\ Excelente
33%
Bom

67%

As explicagdes dos enfermeiros durante os procedimentos
que foram realizados

et N&o quero
Regular — Péssimo a
responder

o
Ruim 0% V 0%

0%

“\\_ Excelente
33%
Bom
67%

O siléncio no ambiente, na sala de espera e observagdo:

Péssimo .
X 1% 0% N&o quero
Ruim responder
0% 0%

\ Excelente

Pensando agora no geral, na unidade como um todo, o (a)
Senhor (a) poderia nos dizer se esta satisfeito (a) ou
insatisfeito (a) apds o atendimento

Insatisfeito (a)
0%

Satisfeiro (a)
100%




UPS24N

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Queixas/Reclamacgoes

Nome: amanda cristina
Telefone:

Endereco:
Cidade

Queixa/Reclamacdo:

demorou um pouco o atendimento

Resolucdo

Nome: tamires
Telefone:
Endereco:
Cidade

Queixa/Reclamagdo:

demorou pouco

Resolugdo

Nome: guilherme
Telefone:

Endereco:
Cidade

Queixa/Reclamacgdo:

demorou 1h para ser atendido paciente de classificacao verde

Resolucao

Nome: Lena

Telefone:

Enderego:

Cidade Palmeira dos indios

Queixa/Reclamagdo:

A acompanhante da paciente Maria José relata que ndo gostou do atendimento do médico Elivon.

Resolugao

Nome: MARIA QUITERIA CORDEIRO DE ARAUJO
Telefone:




UPS24N

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Queixas/Reclamacgoes
Endereco:
Cidade

Queixa/Reclamagdo:

PACIENTE RELATA QUE O ATENDIMENTO FOI REGULAR.

Resolucao

Nome: EDILENE SILVA
Telefone:

Endereco:
Cidade PALMEIRA DOS INDIOS

Queixa/Reclamacgdo:
PACIENTE AFIRMA QUE O ATENDIMENTO FOI RAPIDO POREM O LOCAL DE TOMAR MEDICACAO E MUITO
QUENTE QUE TINHA QUE HAVER VENTILACAO SEGUNDO ELA A MESMA AINDA CRITICOU O ATENDIMENTO
MEDICO POIS MESMO A EXAMINANDO NAO SOLICITOU EXAMES

Resolugao

Nome: JOELMA DOS SANTOS
Telefone:

Enderego:
Cidade PALMEIRA DOS INDIOS

Queixa/Reclamagdo:

MAE RELATUO QUE POR VARIAS vezesTROUXE A FILHA E O MESMO MEDICO ELIVON FALOU QUE NAO TEM
NADA MAS FOI FEITO A TRIAGEM COM A ENFERMEIRA DO PLANTAO E A MESMA DISSE QUE A CRIANCA
ESTAVA CANSADA MAIS O MEDICO FALOU QUE IA PASSAR A MEDICACAO PARA A CRIANCA O MEDICO

REFERE QUE A CRIANCA NO MOMENTO NAO ESTAVA COM O QUARDO PARA UNIDADE DE EMERGENCIA E

SIM PFS INSTRUIU PARA PROCURA O PFS

Resolucao




UP&A24h

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Elogios-Sugestoes

Nome: LUIZA OLIVEIRA DA SILVA
Telefone: J9960b5206

Endereco:
Cidade RA DO INDTOS

Elogio/Sugestdo:

GOSTOU MUITO DO ATENDIMENTO DE TODOS.
Elogios-Sugestoes

Nome: MARIA ANGELA DOS SANTOS

Telefone:

Endereco:

Cidade palmeira dos indios
Elogio/Sugestdo:
Acompanhante relatou que foi bem atendida, e que a enfermeira foi como um anjo para sua mae, a mesma se
refere a enfermeira Natana, disse ainda que ela atende 6timo e que esta de parabéns.

Elogios-Sugestoes

Nome:

Telefone:

Endereco:

Cidade

Elogio/Sugestio:

paciente relata atendimento melhor que particular

Elogios-Sugestoes

Nome: Francisco

Telefone:

Endereco:

Cidade Palmeira dos indios

Elogio/Sugest&o:

p

aciente diz que atendimento foi nota 10

Elogios-Sugestoes

Nome:

Telefone:

Endereco:
Cidade

Elogio/Sugestdo:

Paciente relata que gostou do atendimento e que foi bem atendido.

Elogios-Sugestoes

mMaria do Amparo |




UP&A24h

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Elogios-Sugestoes

Telefone:

Endereco:

Cidade Palmeira dos indios
Elogio/Sugestdo:

Paciente relata que todas as vezes que deu entrada na unidade foi bem atendida.

Elogios-Sugestoes

Nome: Maria Selma Santos da Silva

Telefone:

Enderego:

Cidade Palmeira dos indios
Elogio/Sugestio:

Acompanhante relata que o atendimento da técnica de enfermagem Liliane foi maravilhoso.

Elogios-Sugestoes

Nome: Cicera Omena

Telefone:

Endereco:
Cidade

Elogio/Sugestio:

Acompanhante falou que todas as vezes que deu entrada aqui na unidade foi muito bem atendida.

Elogios-Sugestoes

Nome:

Telefone:

Enderego:

Cidade
Elogio/Sugestio:

Acompanhante resaltou que foi muito bem atendida por todos os profissionais.

Elogios-Sugestoes

Nome: JOSILANEA ALMEIDA SOUZA DA SILVA

Telefone: 999092059
11 [ T-{-HIISITIO LAGOA DA AREIA DOS MARIANOS
Cidade

Elogio/Sugestdo:

PACIENTE RELATA QUE SEMPRE FOI BEM ATENDIDA NAO SO AGORA MAIS SEMPRE QUE VEIO A UNIDADE
Elogios-Sugestoes

Nome: RUAN MIGUEL

Telefone:

Enderego:
Cidade




UP&A24h

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Elogios-Sugestoes
Elogio/Sugest&o:
Acompanhante relata que gostou do atendimento.
Elogios-Sugestoes

Nome:

Telefone:

Endereco:
Cidade

Elogio/Sugestdo:
Helena Helena Heler Helena Helena Helena

Elogios-Sugestoes

Nome: Heler Helena

Telefone:

Endereco:
Cidade

Elogio/Sugestio:
paciente relata que todas as vezes que veio, foi bem atendida.
Elogios-Sugestoes

Nome:

Telefone:

Endereco:
Cidade

Elogio/Sugestdo:
PACIENTE AMOU O ATENDIMENTO

Elogios-Sugestoes

Nome:

Telefone:

Endereco:
Cidade

Elogio/Sugestdo:
ACHOU SATISFATORIO O ATENDIMENTO




@ UPA DUQUE DE CAXIAS | (PQ. LAFAIETE)
INFORMAGOES ESTATISTICAS DIARIAS

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO Més: Setembro/2018

TIPOS DE PROCEDIMENTOS GRUPO COD SUs 1 2 3 4 5 6 7 8| 9| 10f 11| 12| 13| 14| 15[ 16 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27 28| 29| 30|Total
Atend. Clinica Médica DADOS ESTATISTICOS 301060096( 121| 82| 74| 81| 107| 80| 94| 94| 72| 113| 104| 106| 97| 87| 91| 85| 119| 106f 103| 106f 91| 95| 99| 115| 104| 120| 129 111| 90| 87| 2963
Atend. Didrio DADOS ESTATISTICOS N/C 172]| 110{ 99| 101| 142) 109| 125| 131| 92| 138| 137| 126 131| 125| 117| 118| 151| 132| 126| 147| 122| 122| 137| 158| 136| 151| 160| 147 126| 118 3906
Atend. Pediatria DADOS ESTATISTICOS 301060096 47| 27| 19| 19| 31| 23| 28| 32|18| 22| 30| 17| 27| 35| 20 31 30/ 23| 22| 36| 30f 25| 37| 41| 30 27| 28 32| 32| 28| 847
Classif. de Risco DADOS ESTATISTICOS 301060118( 181 110 99| 101| 142| 108| 125| 131| 92| 138| 137| 126| 131| 125| 117| 118| 151| 132 126| 147| 122| 122| 137| 158| 136| 151| 161| 147| 126| 118 3915
Exames Laboratoriais DADOS ESTATISTICOS N/C 20 8| 37| 41| 51| 44| 36| 25[/49| 87| 34| 40| 14| 44| 33| 42 87| 33| 42| 50| 36| 41| 42| 82| 44| 41 6 52| 42| 49| 1252
Raio X DADOS ESTATISTICOS N/C 36| 27| 74| 63| 84| 73| 64| 54|82| 118| 53| 65| 33| 79| 56| 77| 137| 54| 64| 75| 55| 73| 81| 125| 75| 63| 90 91| 66| 72| 2159
Encaminhamento S.V.O. OBITOS (POR SALAS DE OBSERVAGAO) N/C 1 1
Encaminhamento I.M.L. OBITOS (POR SALAS DE OBSERVAGAO) N/C 0
Entrada Cadaver OBITOS (POR SALAS DE OBSERVACAO) N/C 1 1
Acolhimento Caso Psiquiatria SERVICO SOCIAL N/C 3] 1 2 1 1 1 1 10
Acolhimento Familiares Mot. Obito SERVICO SOCIAL N/C 1 1 1 4
Atend. Casos Sociais SERVICO SOCIAL N/C 4 1 6 2 4 6 3 5| 2 3 3 3 7 3 6 2 2 3 1 5 1 2 1 2 2 4 4 4 4 3| 98
Atend. Demais Usudrios Vit. Violéncia SERVICO SOCIAL N/C 1 1 1 3
Atend. Idosos Sit. Vulnerabilidade SERVICO SOCIAL N/C 1 1 1 3
Atend. Motivo Paf Arma Branca SERVICO SOCIAL N/C 1

Atend. Mulher Sit. Vulnerabilidade SERVICO SOCIAL N/C 0
Atend. Pacientes Acomp. em Geral SERVICO SOCIAL N/C 2 3 6 9 2 9 8| 4 6 3 6 3 5 8 6 9 1 4 5 3 3 2 11 2 2 6 2 2| 132
Enc. Outras Unidades SERVICO SOCIAL N/C 8| 4 12) 14| 11 6 8| 13[11] 12 9] 11 7] 4 7 7 8 5 3] 16 3 3 1 2 8 8 3 7 6 8| 225
Roupa Limpa (Kg.) SERVICO DE LAVANDERIA N/C 3 4,5 7 4,5 5 6 3,9 3,45 4 3,6 3 1,8 1,7 1,39 3,1] 559
Roupa Suja (Kg.) SERVICO DE LAVANDERIA N/C 3 4,5 7 4,5 5 6 3,9 3,5 4 3,6 3 1,8 1,7 1,4 31 56
Almogo - Colaboradores SERVICO DE NUTRICAO N/C 12| 21| 23| 20 18| 20 23| 13[21| 20| 22| 20 20| 20 29| 22 20| 21| 21| 40 21| 16| 22| 24| 17| 19| 20 21| 13| 13| 612
Janta - Colaboradores 18| 18| 16| 20 18] 18| 22| 19 18| 18| 17| 18| 18| 17| 18] 18 19| 19| 16| 19| 18] 18| 18| 17| 18| 18| 17 18| 18| 18| 542
Dosagem De Amilase 202010180 7 1 3 11
Dosagem De Bilirrubina Total e Fracoes 202010201 1 1} 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 14
Dosagem De Cloreto 2020102260 1 1 1 3
Dosagem De Calcio 202010210 1 1 1 1 4
Dosagem De Creatinina SERVICO DE NUTRICAO N/C 3 4 7 4 5 4 5 8 1 4 2 2 5 5 7 4 8 7 5 5 3 8 5 8 5 6 3 4| 137
Dosagem De Creatinofosfoquinase (CPK) EXAMES LABORATORIAIS 202010317 1 2 6 5 2| 5 1 4 2 4 4 3 1 2 3 2 5 1 3 56
Dosagem De Creatinofosfoquinase Fragdo MB [EXAMES LABORATORIAIS 202010325 1 2 6 5 1 2| 5 1 4 2 5 5 3 1 2 1 3 2 5 1 3 1 61
Dosagem De Lipase 202010554 2 2
Dosagem De Fosfatase Alcalina 202010422 1 2 1 1 1 1 7
Dosagem De Glicose 202010473 2 2
Dosagem De Gama-Glutamil-Transferase(Gama GT) 202010465 1 1 1 1 1 1 6
Dosagem De Magnesio 202010562 1 1 1 1 1 2 1 8
Dosagem De Sodio 202010635 1 1 2 4 1 2 2 4 2 2 3 2 2 3 5 3 4 3 4 50
Dosagem De Ureia EXAMES LABORATORIAIS 202010333 3 4 7 3 5 4 5 8 1 4 2 2 5 3 7] 4 8 7 6 5 3 8 5 8 5 4 3 4| 133
Dosagem De Transminase Glutamico-Oxalacetica (TGO) 202010643 2 1 1 1 2 3 1 1 2 2 1 1 2 1 1 3 2 27
Dosagem De Potassio | 202010600 1 1 2 4 2 2 4 2 2 3 2 2 3 5 3 4 3 4 49
Dosagem De Transminase Glutamico-Piruvica(TGP) 202010651 2 1 [ 1 2 3 1 1 2 2 1 1 2 1 1 3 2 27
Dosagem De Proteinas Totais 2020106619 1 1
Dosagem de Troponina EXAMES LABORATORIAIS 202010694 1 1 2 6 7 6 2| 5 1 4 2 8 3 3 4 2 1 4 1 3 2 5 1 1 6 6 5 3 95
Hemograma Completo EXAMES LABORATORIAIS 202031209 13 8| 26| 21| 19| 15| 19| 14|14| 44| 20 12| 10f 23| 10| 20 46| 13| 19| 15| 17| 22| 23| 38| 20| 16| 27 25| 22| 21| 612
Administragdo De Medicamentos Na Aten¢do E{ EXAMES LABORATORIAIS 202020380( 144| 81| 81| 83| 118 88| 103| 104| 76| 113| 121| 95| 109| 98| 101| 95| 127| 99| 107| 121| 101| 94| 108| 134| 113| 127| 130 118| 112| 86| 3187
Afericdo De Pressdo Arterial PROCEDIMENTOS (PADRAO SES) 301100012| 116| 76| 79| 80| 107| 79| 96/ 92| 70| 108| 105| 105| 97| 88| 92| 83| 117|101f 96| 105/ 85| 90| 91| 101| 93| 120| 109| 107 85| 85| 2858
Consulta De Profissional De Nivel Superior Na A|PROCEDIMENTOS (PADRAO SES) 301100039 5 5] 15| 12 5 7| 11| 12| 5| 10 6 9| 11 9| 13 8 11 4 5] 11 4 5 5] 11 5 8| 10 8 7 8| 245
Curativo De Demora C/ Ou S/ Preparo Biomecar| PROCEDIMENTOS (PADRAO SES) 301010048 4 1 3 4 1 5 1 3 1 7 3 3 5 3 3 1 1 4 3 9 2 3 1 6 2 79
Drenagem De Abscesso PROCEDIMENTOS (PADRAO SES) 307020029 1 1 1 1 4
Enema PROCEDIMENTOS (PADRAO SES) 401010031 1 1 1 1 2 4 1 1 2 5 1 2 1 1 2 3 1 2 1 1 1 2 4
Excisdo E/Ou Sutura Simples De Pequenas Lesdes / Ferimentos De Pele / Anexos E Mucosa 2 6 2 1 2 4 1 4 3 4 4 4 3 1 3 6 4 3 4 7 3 71
Inalagdo/Nebulizagdo PROCEDIMENTOS (PADRAO SES) 401010066| 37| 25| 39| 42| 43| 31| 34| 39/23| 55| 54 42| 15| 13| 13| 34 64| 37| 38| 15| 13 9| 50| 59| 46| 38| 34 30 24| 25| 1021
Lavagem Gastrica PROCEDIMENTOS (PADRAO SES) 301100101 1 1 1 2 2 1 1 1 10
Sondagem Gastrica PROCEDIMENTOS (PADRAO SES) 301100128 1 1 1 2 2 7
Radiografia De Abdomen Agudo (Minimo De 3 I|PROCEDIMENTOS (PADRAO SES) 301100179 4 1 2 2 3 2 1 2 3 3 1 1 1 3 4 1 1 2 1 2 40




Radiografia Clavicula EXAMES RADIOLOGICOS 204050120 1 1 1 3
Radiografia de articulagdo esterno EXAMES RADIOLOGICOS 204040060 0
Radiografia De Abdomen Simples (AP) EXAMES RADIOLOGICOS 204040043 4 2 1 1 1 1 2 2 21
Radiografia De Brago EXAMES RADIOLOGICOS 204050138 1 1 1 1 6
Radiografia De Articulagdo Acromo-Clavicular 204040027 1 2 1

Radiografia De Antebrago 204040019 2 2 1 10
Radiografia De Articulagdo Coxo-Femoral EXAMES RADIOLOGICOS 204040019 1
Radiografia De Articulagdo Escapulo-Umeral EXAMES RADIOLOGICOS 204060060 0
Radiografia De Articulagdo Tibio-Tarsica EXAMES RADIOLOGICOS 204040035 1 1 4
Radiografia De Bacia EXAMES RADIOLOGICOS 204060087 1 1 1 2 1 8
Radiografia De Calcaneo EXAMES RADIOLOGICOS 204060095 2 1 1 1 1 22
Radiografia De Coluna Cervical (AP + Lateral + T{EXAMES RADIOLOGICOS 204060109 2
Radiografia De Coluna Cervical (PA + Lateral + T{EXAMES RADIOLOGICOS 204020042 2 3
Radiografia De Coluna Cervical Funcional / Dind| EXAMES RADIOLOGICOS 204020034 0
Radiografia De Coluna Toracica (AP + Lateral) |EXAMES RADIOLOGICOS 204020050 3
Radiografia De Coluna Lombo-Sacra (C/ Obliquas) 201020077 1

Radiografia De Coluna Lombo-Sacra 204060069 1

Radiografia De Coluna Toraco-Lombar EXAMES RADIOLOGICOS 204020093 0
Radiografia De Coluna Toraco-Lombar (Dindmic| EXAMES RADIOLOGICOS 204020107 2 2
Radiografia De Costelas (Por Hemitorax) EXAMES RADIOLOGICOS 204020115 1 2 2 2 1 13
Radiografia De Cotovelo EXAMES RADIOLOGICOS 204030072 1 1 1 1 11
Radiografia De Coxa EXAMES RADIOLOGICOS 204040078 1 3
Radiografia De Cranio (PA + Lateral + Obligua / | EXAMES RADIOLOGICOS 204060117 1 3
Radiografia De Cranio (PA + Lateral) EXAMES RADIOLOGICOS 204010071 1 1 2 1 2 3 20
Radiografia De Escapula / Ombro (Tres Posi¢des| EXAMES RADIOLOGICOS 204010080 1 1 2 1 1 1 4 1 3 28
Radiografia De Es6fago EXAMES RADIOLOGICOS 204040116 0
Radiografia De Esterno EXAMES RADIOLOGICOS 204030080 0
Radiografia De Joelho (AP + Lateral) EXAMES RADIOLOGICOS 204030099 1 1 3 1 2 2 1 1 31
Radiografia De Joelho Ou Patela (AP + Lateral + |EXAMES RADIOLOGICOS 204060125 0
Radiografia De Joelho Ou Patela (AP + Lateral + | EXAMES RADIOLOGICOS 204060133 0
Radiografia De Mdo EXAMES RADIOLOGICOS 204060141 1 1 1 2 1 1 27
Radiografia De Mo E Punho (P/ Determinagdo | EXAMES RADIOLOGICOS 204040094 0
Radiografia De Maxilar (PA + Obliqua) EXAMES RADIOLOGICOS 204040108 0
Radiografia De Ossos Da Face (MN + Lateral + H| EXAMES RADIOLOGICOS 204010110 2 2 7
Radiografia De Pe / Dedos Do Pe EXAMES RADIOLOGICOS 204010128 1 1 2 1 2 2 4 1 1 36
Radiografia De Perna EXAMES RADIOLOGICOS 204060150 1 1 1 6
Radiografia De Punho (AP + Lateral + Obliqua) |EXAMES RADIOLOGICOS 204060168 1 1 2 1 3 1 1 1 18
Radiografia De Regido Sacro-Coccigea EXAMES RADIOLOGICOS 204040124 0
Radiografia De Seios Da Face (FN + MN + Laterall EXAMES RADIOLOGICOS 204020123 1 1 1 1 1 2 1 1 12
Radiografia De Torax (PA+ Inspiracio+Expiracacl EXAMES RADIOLOGICOS 204010144 4 1 1 1 1 3 2 1 42
Radiografia De Torax (PA e Perfil) 1 2 1 1 19
Radiografia De Torax (PA + Lateral + Obliqua) 0
Radiografia De Torax (PA) EXAMES RADIOLOGICOS 204030145 12 6 8 8 11 10 2 19 10( 12 4 11 185
Radiografia Panordmica EXAMES RADIOLOGICOS 204030170 0
Radiografia Peri-Apical Interproximal (Bite-Wing EXAMES RADIOLOGICOS 204010179 0
Eletrocardiograma EXAMES RADIOLOGICOS 204010187 7 13| 13| 10 4 12 5 9 10 6 8 13 15 227




CONTROLE DE REALIZAGAO DE EXAMES RADIOLOGICOS
UPA - DRA. HELENILDA VELOSO PIMENTEL CANALES

SEQ DESCRICAO DOS EXAMES LABORATORIAIS 01| 02| 03|(04|05)| 06|07 |08]09|10(| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18 | 19| 20| 21 | 22 | 23 | 24 | 25| 26 | 27 | 28 | 29 | 30 | TOTAL
1 Amilase - - - - - - -1 - - - - - - -1 3 - - - 11
2 Bilirrubina Total e Fracoes - -1 - -1 1 1 -1 - -1 1 1 -1 - - - 1 3 1 14
3 Cloreto - - - - -1 1 - - - - - - - - 1 - -1 1 - 03
4 Calcio - - - - -1 1 -1 - - -| 01 - - - - 1 - - 05
5 Creatinina 3 -l4]17]14]15] 4 -5 8 1 (4] 2 2|5 5171418 7]5 513 8|5 8|5 6 314 137
6 Creatinofosfoquinase (CPK) -1 1 2 6 5 2 5 1 4 2 -l 4 - 4 3 1 2 3 2 5 -1 1 3 - 56
7 Creatinofosfoquinase Fragdo MB -1 1 2 6 5 1 2 5 1 4 2 -| 5 - 5 3 1 2 1 3 2 5 -1 1 3 1 - 61
8 Lipase - - - -] -] 2 - - -] - - - - - - - - 02
9 Fosfatase Alcalina - - - -1 - - -l 2 - -l 1] 01 - -1 - - - - -1 07
10 Glicose - - - - - - - - - - - - - - - - - - -1 2 02
11 Gama-Glutamil-Transferase(Gama GT) - - - -1 - - -1 - -1 1 1 - -1 - - - - -1 1 06
12 Magnesio - - - - -1 1 1 - - - -1 1 1 1 - - - 2 -1 1 - 08
13 Sodio - -1 -1 -l 2] 4 -1 - -l 2 2412 2 3 2 2 3|5 314713 -l 4 50
14 Ureia 3 -l 41 7] 3 51| 4 -5 8 1(4]2 2|5 3171418 7]|6|[5]3 8|5 8| 5|14]3] 4 133
15 Transminase Glutamico-Oxalacetica (TGO) - -] 2 1 -1 1 2 -1 3 - -1 1 1 2 -1 2 1 1 2 - 1 1 3 2 27
16 Potassio - -1 -1 -l 2 4 - - -l 2 2 4 2 2 3 2 2 3 5 3 4 3 4 49
17 Transminase Glutamico-Piruvica(TGP) - -] 2 1 -1 1 2 -1 3 - 1 1 2 2 1 1 2 - 1 1 3 2 27
18 Proteinas Totais - - - - - - -1 - - - - - - - - - - 01
19 Troponina 1 -1 1 2 |106| 7 6 2 5 1 4 2 -1 8 3 3 4 2 1 4 1 3 2 5 1 1 6 6 5 3 95
20 Hemograma Completo 13| 8 |26 (2119|1519 14| 14|44 20| 12| 10|23 ) 10| 20(46( 13| 19| 15| 17|22 |23 (38[20]| 16|27 | 25| 22|21 612

Total 20| 08| 37| 41| 51| 44| 36| 25| 49| 87| 34| 40| 14| 44| 33| 42| 87| 33| 42| 50| 36| 41| 42| 82| 44| 41| 60| 52| 42| 49| 1.306
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e DE FROM 0 A E MOE M0

UPA 24HS - UPA - DRA. HELENILDA VELOSO PIMENTEL CANALES

OBITOS - SETEMBRO 2018

Instituto

iva Alves do Brasil

GOVERNO DO [IXZYD!

1t PALMEIRA

DATA DA
Seq PACIENTE IDADE| ENTRADANA | DATADO DIAGNOSTICO HORADBO | REGULADO | = e oping TEMPO DE
UNIDADE OBITO OBITO SIM/NAO PERMANENCIA

1 |JOAO SATURNINO FERREIRA 63 04/09/2018 05/09/2018 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA AGUDA 08:49 N DO MENOS DE 24H
2 |ORLANDO PEREIRA 77 09/09/2018 09/09/2018 | CAUSA MAL DEFINIDA/ NAO ESPECIFICADA 14:12 N DO MENOS DE 24H
3 |MAKSON MARINHO DA SILVA 27 15/09/2018 15/09/2018 CHOQUE HIPOVOLEMICO 08:30 N DO MENOS DE 24H
4 |MARIA EUDOCIA SANTOS DA SILVA 79 19/09/2018 19/09/2018 EDEMA PULMONAR AGUDO 17:50 N DO MENOS DE 24H
5 |NAZARE DE MORAES SENA 87 17/09/2018 18/09/2018 PARADA CARDIACA 21:23 N DO MENOS DE 24H
6 |JOSE ANTONIO TOME DIAS 65 30/09/2018 30/09/2018 CHOQUE CARDIOGENICO 15:35 N DO MENOS DE 24H
7 |JILZA DA SILVA SANTOS 54 30/09/2018 30/09/2018 | CAUSA MAL DEFINIDA/ NAO ESPECIFICADA 20:56 N SVO MENOS DE 24H
8

9

10
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UPA PALMEIRA DOS INDIOS

SOULMYV - Sistema de Gerenciamento Ambulatorial
Relatorio de Atendimentos por Bairro

Pagina: 1/5
Emitido por: ERNANDESD
Em: 03/10/2018 16:39

Tipo de Atendimento: TODOS - Origem: TODAS - Periodo de 01/09/2018 a 30/09/2018

UF Municipio Bairro Total % Total % Acumulado
AL PALMEIRA DOS INDIOS VILA MARIA 624 20,71 % 20,71 %
ZONA RURAL 588 19,52 % 40,23 %
SAO CRISTOVAO 266 8,83 % 49,05 %
PALMEIRA DE FORA 220 7,30 % 56,36 %
SAO FRANCISCO 198 6,57 % 62,93 %
JARDIM BRASIL 165 5,48 % 68,40 %
CENTRO 151 5,01 % 73,42 %
ALTO DO CRUZEIRO 126 4,18 % 77,60 %
SONHO VERDE 111 3,68 % 81,28 %
RIBEIRA 106 3,52 % 84,80 %
GRACILIANO RAMOS 88 2,92 % 87,72 %
XUCURUS 72 2,39 % 90,11 %
JUCA SAMPAIO 70 2,32 % 92,43 %
PARAISO 65 2,16 % 94,59 %
TENORIO CAVALCANTE 35 1,16 % 95,75 %
SAO LUIZ 35 1,16 % 96,91 %
EUCALIPTO 18 0,60 % 97,51 %
CAFURNA 15 0,50 % 98,01 %
VILA NOVA 13 0,43 % 98,44 %
VILA JOAO XXIlI 8 0,27 % 98,71 %
SALGADA 4 0,13 % 98,84 %
CANAFISTULA DE FREI DAMIAO 4 0,13 % 98,97 %
ZON ARURAL 4 0,13 % 99,10 %
SABIA 3 0,10 % 99,20 %
CANAFISTULA 3 0,10 % 99,30 %
JOTA DUARTE 2 0,07 % 99,37 %
RESIDENCIAL 2 0,07 % 99,44 %
HELENILDO RIBEIRO 2 0,07 % 99,50 %
MACONARIA 2 0,07 % 99,57 %
XUXCURUS 2 0,07 % 99,63 %
LOTEAMENTO VERGAS 1 0,03 % 99,67 %
ZONA RUAL 1 0,03 % 99,70 %
ZONA RARUA 1 0,03 % 99,73 %
ZOAN RURAL 1 0,03 % 99,77 %
CONJ. JOTA DUARTE 1 0,03 % 99,80 %
LOTEAMENTO PADRE LUDUGERO 1 0,03 % 99,83 %
ZONARURAL 1 0,03 % 99,87 %
ZONA 1 0,03 % 99,90 %
CERAMICA 1 0,03 % 99,93 %
NAO INFORMADO 1 0,03 % 99,97 %
CONJUNTO 1 0,03 % 100,00 %
Total Municipio: 3013 77,51 %

ESTRELA DE ALAGOAS ZONA RURAL 224 65,31 % 65,31 %
CENTRO 115 33,53 % 98,83 %
ZON ARURAL 2 0,58 % 99,42 %
ZONA RURA 1 0,29 % 99,71 %
ZONA RURAL 1 0,29 % 100,00 %

Total Municipio: 343 8,82 %
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UF Municipio Bairro Total % Total % Acumulado
AL BELEM ZONA RURAL 66 61,68 % 61,68 %
CENTRO 37 34,58 % 96,26 %
POVOADO 4 3,74 % 100,00 %
Total Municipio: 107 2,75 %
IGACI ZONA RURAL 80 78,43 % 78,43 %
CENTRO 21 20,59 % 99,02 %
POVOADO 1 0,98 % 100,00 %
Total Municipio: 102 2,62 %
MINADOR DO NEGRAO CENTRO 33 64,71 % 64,71 %
ZONA RURAL 17 33,33% 98,04 %
ZON ARURAL 1 1,96 % 100,00 %
Total Municipio: 51 1,31 %
PALMEIRA DOS INDIOS ~ SONHO VERDE 10 22,73 % 22,73 %
VILA MARIA 8 18,18 % 40,91 %
CAFURNA 8 18,18 % 59,09 %
ZONA RURAL 7 15,91 % 75,00 %
SAO FRANCISCO 3 6,82 % 81,82 %
JARDIM BRASIL 3 6,82 % 88,64 %
RIBEIRA 2 4,55 % 93,18 %
CENTRO 1 2,27 % 95,45 %
EUCALIPTO 1 2,27 % 97,73 %
JUCA SAMPAIO 1 2,27 % 100,00 %
Total Municipio: 44 1,13 %
QUEBRANGULO CENTRO 25 60,98 % 60,98 %
ZONA RURAL 14 34,15 % 95,12 %
VILA SAO FRANCISCO 1 2,44 % 97,56 %
POVOADO 1 2,44 % 100,00 %
Total Municipio: a1 1,05 %
CANAFISTULA / PALMEIR CANAFISTULA 27 81,82 % 81,82 %
ZONA RURAL 5 15,15 % 96,97 %
CANAFISTULA DE FREI DAMIAO 1 3,03 % 100,00 %
Total Municipio: 33 0,85 %
CACIMBINHAS ZONA RURAL 15 48,39 % 48,39 %
CENTRO 14 45,16 % 93,55 %
POVOADO 1 3,23 % 96,77 %
PRIMAVERA 1 3,23 % 100,00 %
Total Municipio: 31 0,80 %
MARIBONDO MATA VERDE 12 41,38 % 41,38 %
ZONA RURAL 8 27,59 % 68,97 %
CENTRO 7 24,14 % 93,10 %
PLANALTO 2 6,90 % 100,00 %
Total Municipio: 29 0,75 %
TANQUE D ARCA CENTRO 17 60,71 % 60,71 %
ZONA RURAL 11 39,29 % 100,00 %
Total Municipio: 28 0,72 %
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AL PAULO JACINTO CENTRO 15 78,95 % 78,95 %
ZONA RURAL 3 15,79 % 94,74 %
POVOADO 1 5,26 % 100,00 %
Total Municipio: 19 0,49 %
MACEIO TABULEIRO DO MARTINS 3 23,08 % 23,08 %
JACINTINHO 2 15,38 % 38,46 %
JATIUCA 2 15,38 % 53,85 %
BENEDITO BENTES 1 7,69 % 61,54 %
PONTA GROSSA 1 7,69 % 69,23 %
CLIMA BOM 1 7,69 % 76,92 %
VILAGEM CAMPESTRE 1 7,69 % 84,62 %
PINHEIRO 1 7,69 % 92,31 %
VILAGE 2 1 7,69 % 100,00 %
Total Municipio: 13 0,33 %
ARAPIRACA ZONA RURAL 3 30,00 % 30,00 %
CAVACO 2 20,00 % 50,00 %
SANTA ESMERALDA 1 10,00 % 60,00 %
CACIMBAS 1 10,00 % 70,00 %
CANAFISTULA 1 10,00 % 80,00 %
CENTRO 1 10,00 % 90,00 %
SAO LUIZ Il 1 10,00 % 100,00 %
Total Municipio: 10 0,26 %
TANQUE D ARCA ZONA RURAL 4 80,00 % 80,00 %
CENTRO 1 20,00 % 100,00 %
Total Municipio: 0,13 %
TAQUARANA ZONA RURAL 66,67 % 66,67 %
CENTRO 33,33% 100,00 %
Total Municipio: 3 0,08 %
SANTANA DO IPANEMA  CENTRO 2 66,67 % 66,67 %
ZONA RURUAL 1 33,33 % 100,00 %
Total Municipio: 3 0,08 %
MATA GRANDE CENTRO 2 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 2 0,05 %
VICOSA CONJUNTO VILA NOVA 1 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 0,03 %
MAJOR ISIDORO CENTRO 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 0,03 %
ANADIA ZONA RURAL 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 0,03 %
BOCA DA MATA PERI PERCENTRO 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 0,03 %
DOIS RIACHOS ZONA RURAL 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 1 0,03 %
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AL CAJUEIRO CENTRO 1 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 1 0,03 %
SATUBA CENTRO 1 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 1 0,03 %
OURO BRANCO CENTRO 1 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 1 0,03 %
CAMPO ALEGRE CENTRO 1 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 1 0,03 %
TEOTONIO VILELA SAO MIGUEL 1 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 1 0,03 %
Total uf: 3887 99,51 %
PE  BOM CONSELHO CENTRO 3 50,00 % 50,00 %
ZONA RURAL 3 50,00 % 100,00 %
Total Municipio: 6 42,86 %
IATI ZONA RURAL 2 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 2 14,29 %
TABIRA POVOADO DO BREJINHO 2 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 2 14,29 %
AGUAS BELAS CENTRO 1 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 1 7,14 %
CARUARU SALGADO 1 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 1 7,14 %
JUPI ZONA RURAL 1 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 1 7,14 %
SANTA MARIA DA BOA VIS CENTRO 1 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 1 7,14 %
Total uf: 14 0,36 %
SP  SAO PAULO CAMPO LIMPO 2 66,67 % 66,67 %
CANTO DO MATUTO 1 33,33% 100,00 %
Total Municipio: 3 100,00 %
Total uf: 3 0,08 %
BA  VALENCA CENTRO 1 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 1 100,00 %
Total uf: 1 0,03 %
ES  VILA VELHA ILHA DAS FLORES 1 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 1 100,00 %
Total uf: 1 0,03 %
Total Geral: 3906 100.00%
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ANEXO |

UNIDADE - UPA DE PALMEIRA DOS iNDIOS
INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL
QUADRO DE INDICADORES

jul/18 ago/18 set/18
Atividades Indicador
Qtde| % Qtde % Qtde %
|t av | S o (el Numero de pacientes com dor toracica que realizaram ECG em menos de 10 min Quanto maior, melhor. 45 21% 63 26,47% 77 33,92%
Total de pacientes com queixa de dor toracica 213 238 227
Faturamento SUS Total de prontuarios finalizados corretamente apds atendimento Quanto maior, melhor. 3.972 100% 3.759 100% 3.906 100%
Total de Atendimentos 3.972 3.759 3.906
Taxa de Mortalidade nas UPAS hilimeneldelpacienteslqiicleveltkamlalbito Quanto menor, melhor. L5 0,28% it 0,29% > 0,13%
Numero de atendimentos realizados 3.972 3.759 3.906
a i Y i 334 389
Regulagdo dos pamer'\tes n‘:ias salas amarelas em [NuUmero de pacientes da sala amarela regulados antes de 24h Quanto maior, melhor. 281 100% 100% 100%
tempo inferior a 24h Total de pacientes da sala amarela adulta inseridos na regulagio 281 334 389
Taxa de usuarios adultos classificados quanto ao ari ifi i i d 2.886 2.978
: ; q Total de usuarios > 14 anos classificados quanto ao risco por enfermeiro Quanto maior, melhor. 3.046 100% 100% 100%
risco pelo enfermeiro Total de usudrios > 14 anos registrados 3.046 2.886 2.978
= R . B ) 9 7
Regulagdo de Pacner\tes r1a sala vermelha em Total de usuarios atendidos que foram transferidos na vermelha Quanto maior, melhor. 17 299% 15,79% 10,77%
tempo inferior a 12h Total de usudrios atendidos na vermelha 59 57 65




UPA PALMEIRA DOS iNDIOS
Sistema de Urgéncia & Emergéncia
Relatério Atendimentos x Tipo de Resultado / Alta

Tipo de Resultado / Alta

ALTA APOS ATENDIMENTO

ALTA APOS MEDICACAO

ALTA APOS MEDICACAO E PROCEDIMENTO
ALTA APOS PROCEDIMENTO
ENCAMINHADO AO AMBULATORIO
ENCAMINHADO AO ESPECIALISTA

EVASAO

OBITO

TRANSF.P/ HOSP. AFRA BARBOSA
TRANSF.P/ HOSP. CHAMA

TRANSF.P/ HOSP. DE DOENCAS TROPICAIS HDT

TRANSF.P/ HOSP. GERAL DO ESTADO HGE
TRANSF.P/ HOSP. REGIONAL

TRANSF.P/ HOSP. SANTA CASA
TRANSF.P/ HOSP. SANTA RITA

TRANSF.P/ UNIDADE DE EMERGENCIA

Qtde.

186
2189
780
43
320

04/10/2018 11:54:00
Paginaldel
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UPA PALMEIRA DOS INDIOS

03 - Out - 2018 12:02 Dados referente & 01/09/2018 até 30/09/2018 no intervalo das 00:00:00 as 23:59:59 horas

RELATORIO RESUMO

CLASSIFICACOES COM ATENDIMENTO NO PERIODO 3906
CLASSIFICACOES COM ATENDIMENTO NAS 24HRS POSTERIORES 13

CLASSIFICACOES SEM ATENDIMENTO 24
TOTAL DE CLASSIFICACOES NO PERIODO 3930
ATENDIMENTOS COM CLASSIFICACAO NO PERIODO 3906

ATENDIMENTOS COM CLASSIFICAGAO NAS 24HRS ANTERIORES 41

ATENDIMENTOS SEM PRIORIDADE 0
TOTAL DE ATENDIMENTOS NO PERIODO 3906
ATENDIMENTOS URGENCIA SEM SENHA QUE NAO PASSARAM 1
PELO SACR
TOTAL ATENDIMENTOS DE URGENCIA NO PERIODO 3907
TOTAL DE ATENDIMENTOS DA URGENCIA COM ALTA 3896
ATENDIMENTOS URGENCIA SEM SENHA QUE NAO PASSARAM 1
PELO SACR E POSSUEM ALTA
CLASSIFICACOES EXCLUIDAS 28
CLASSIFICADOS POR GRAVIDADE QTD. PERC.
EMERGENCIA 65 1,65%
URGENCIA 1633 41,55%
NAO URGENTE 2113 53,77%
ATENDIMENTO SOCIAL 119 3,03%
3930
ATENDIDOS POR ESPECIALIDADE* QTD. PERC.
ASSISTENTE SOCIAL 98 2,51%
CLINICA GERAL 2961 75,81%
PEDIATRIA 847 21,68%
3906
ATENDIDOS POR MUNICIPIO* QTD. PERC.
AGUAS BELAS 1 0,03%
ANADIA 1 0,03%
ARAPIRACA 10 0,26%
BELEM 107 2,74%
BOCA DA MATA 1 0,03%
BOM CONSELHO 6 0,15%
CACIMBINHAS 31 0,79%
CAJUEIRO 1 0,03%
CAMPO ALEGRE 1 0,03%
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ATENDIDOS POR MUNICIPIO* QTD. PERC.

CANAFISTULA / PALMEIRA INDIOS 33 0,84%
CARUARU 1 0,03%
DOIS RIACHOS 1 0,03%
ESTRELA DE ALAGOAS 343 8,78%
IATI 2 0,05%
IGACI 102 2,61%
JUPI 1 0,03%
MACEIO 13 0,33%
MAJOR ISIDORO 1 0,03%
MARIBONDO 29 0,74%
MATA GRANDE 2 0,05%
MINADOR DO NEGRAO 51 1,31%
OURO BRANCO 1 0,03%
PALMEIRA DOS INDIOS 3056 78,24%
PAULO JACINTO 19 0,49%
QUEBRANGULO 41 1,05%
SANTA MARIA DA BOA VISTA 1 0,03%
SANTANA DO IPANEMA 3 0,08%
SAO PAULO 3 0,08%
SATUBA 1 0,03%
TABIRA 2 0,05%
TANQUE D ARCA 34 0,87%
TAQUARANA 3 0,08%
TEOTONIO VILELA 1 0,03%
VALENCA 1 0,03%
VICOSA 1 0,03%
VILA VELHA 1 0,03%

* S&o considerados somente os atendimentos de pacientes que também passaram pela etapa de classificacédo de risco.



0 QUE FAZER
INTEGRACAO

PORQUE
ACOLHIMENTO DO NOVO COLABORADOR

QUEM FARA
DANILO ZANETTE, CARLOS
RODRIGUES E AMBSEG

COMO FARA
APRESENTANDO A HISTORIA DO IDAB, NORMAS E
ROTINAS, POPs E SEGURANCA DO TRABALHO.

PRAZO
01/10/18

CAPACITAR A EQUIPE DE ENFERMAGEM

MELHORAR A QUALIDADE ASSISTENCIAL

DANILO ZANETTE

PROMOVENDO TREINAMENTO "ON THE JOB" E
CONTRATANDO PROFISSIONAIS ESPECIALIZADOS NA
CAPACITACAO DE PESSOAL

31/10/18

IMPLANTAGAO DO POPs ASSISTENCIAIS E
ADMINISTRATIVOS

PADRONIZAR OS PROCEDIMENTOS E SERVICOS

CARLOS RODRIGUES, DANILO
ZANETTE
E DR. GUSTAVO TENORIO

PADRONIZANDO OS PROCEDIMENTOS E SERVICOS
OFERTADOS NA UPA24H

31/10/2018

HUMANIZAGAO

MELHORAR A QUALIDADE ASSISTENCIAL

PROFISSIONAL ESPECIALIZADO

PROMOVENDO TREINAMENTO "ON THE JOB" E
CONTRATANDO PROFISSIONAIS ESPECIALIZADOS NA
CAPACITACAO DE PESSOAL

30/11/2018

CLASSIFICAGAO DE RISCO

APERFEICOAMENTO

PROFISSIONAL ESPECIALIZADO

APERFEICOANDO A COLETA DE DADOS E AMNAMINESES
DO PROFISSIONAL DE ENFERMAGEM, TONANDO O
OLHAR CLINICO MAIS ANALITICO E PRECISO.

30/11/2018

PALS - PEDIATRIC ADVANCED LIFE SUPORT

APERFEICOAMENTO

PROFISSIONAL ESPECIALIZADO
E
DR. GUSTAVO TENORIO

PROMOVENDO TREINAMENTO PARA A EQUIPE MEDICA
COM ABORDAGEM SISTEMATICA PARA AVALIAR
RAPIDAMENTE, IDENTIFICAR A CAUSA SUBJACENTE E
TRATAR PACIENTES PEDIATRICOS EM SITUACOES DE
EMERGENCIA.

31/12/2018




